ZASADY OCHRANY OSOBNICH
UDAJU

Osobni udaje ziskavame a zpracovavame jen v nezbytném rozsahu proto, abychom Vam mohli poskytovat a
nabizet kvalitni produkty a sluzby. Pfi jejich zpracovani dodrzujeme zejména jejich ochranu podle zékona ¢.

101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a podle natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.4.2016, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR).

I. Spravce osobnich Uidaji a kontaktni udaje

Spravcem Vasich osobnich udajii je obchodni spole¢nost Vitesse, spol. s 1. 0., se sidlem Na Pastvinach
663/8
500 08 Hradec Kralové, IC: 15063658, zapsana v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Hradci Kralové
oddil. Spisova znacka: C 9057

II. Zpracovavané osobni tidaje

Zakladni identifikacni a kontaktni udaje

*  jméno a piijmeni,
* e-mailové adresa
* telefonni ¢islo

*  postovni adresa

Udaje zpracovavané za Giéelem plnéni nasich pravnich povinnosti, zejména se jedna o udaje, které je tieba
shromazdovat, vyhodnocovat a uchovavat po stanovenou dobu. Jedn4 se zejména o plnéni archivacni
povinnosti a dal§ich povinnosti stanovenych platnymi pravnimi ptredpisy. Na zaklad€ udéleného souhlasu tyto
udaje budeme moci zpracovavat i pro marketingové tucely.

Udaje zpracovavané za ucelem nasich opravnénych zajmu, zejména pak udaje urcené k zajisténi
bezpecného provozovani nasich produkti a sluzeb. Na zakladé udéleného souhlasu tyto udaje budeme moci
zpracovavat i pro marketingové tcely.

V ramci naSich produkti a sluzeb poskytujeme zakaznikiim a uzivatelim datovy prostor pro Gcéely
vytvareni vetejnych online prezentaci a reklamy a ulozeni dat pfimo souvisejicich s touto prezentaci.
(statistiky, recenze, fotografie apod.) provozovanych v rdmci naseho systému, a to na serverech Online Star a
dalsich Zpracovateld. Soucasti dat, které ziskame, mohou byt téz osobni udaje jinych fyzickych osob
(subjektti udajti). Ve vztahu k témto osobnim tidajiim se stdvame zpracovatelem osobnich udajti. Spraveem
téchto osobnich dajli je sam uzivatel a zakaznik, ktery tyto osobni udaje poskytl a vlozil do naseho systému.
Pokud Spravce tyto osobni tidaje poskytl ma Online Star jako Zpracovatel za to, Ze je Spravce opravnén tyto
udaje k danému ticelu zpracovavat, jakoz je i poskytnout dal$im zpracovatelim v souladu s GDPR. Ve
smyslu ¢l. 28 GDPR uzaviraji uzivatel, jako spravce a Online Star, jako zpracovatel Smlouvu o zpracovani
osobnich udajut.

I11. Uéel zpracovani osobnich udaji

Osobni udaje shromazd’ujeme a zpracovavame pii vykonu nasi ¢innosti pro rizné téely a v rizném
rozsahu bud”:



1. bez souhlasu na zakladé plnéni smlouvy, naseho opravnéného zajmu nebo z diivodu pInéni pravni
povinnosti, nebo
2. na zakladé Vaseho souhlasu.

Osobni udaje pak vyuzivame v souladu s pravnimi pfedpisy zejména pro:

1. Nabidku nasich produktt a sluzeb a pro jejich poskytovani

2. Navazani, udrzovani a prohlubovani obchodnich vztaht, tedy napf. zasilani obchodnich,
neobchodnich nabidek, e-mailovy newsletter

3. Rizeni vztaht se zakazniky (vedeni uéetnictvi, fakturace, feseni pozadavki a reklamaci a dalsi)

4. Informace o vyuzivani naSich produktli, marketingové zpracovani dat

IV. Zdroje osobnich udajt

Zpracovavané udaje pochazeji z riznych zdroji. Nejcastéji zpracovavame osobni udaje, které nam
poskytne klient v ramci objednavani sluzeb, nebo pii komunikaci s nami.

Osobni udaje ziskavame také z vetejnych zdrojii (napf. seznamy a rejstiiky, internetové aplikace, webové
stranky, socidlni sité, jiné vefejné informacni zdroje) nebo od spolupracujicich tietich stran.

Poskytnuti osobnich udajt, které nam predavate se souhlasem je dobrovolné. Ostatni udaje vyZzadujeme z
davodu nutnych pro splnéni smlouvy, plnéni nasich pravnich povinnosti nebo ochranu nasich opravnénych
zajmu. V piipad€, ze nam takové udaje neposkytnete, nebudeme schopni Vam piislusny produkt, nebo sluzbu
poskytnout.

V. Zpiisoby a doba zpracovani osobnich udaji

Zpracovani osobnich udajt probiha v elektronické nebo listinné podobé¢, na serverech nasi spolecnosti,
nebo u nasich zpracovateld. Listinné podklady jsou uloZeny v prostorach nasi spolecnosti pod dohledem
proskolenych zaméstnancti nebo tietich osob, které se na dané zpracovani specializuji a jsou v souladu s
GDPR. Osobni udaje jsou tak pod fyzickou a elektronickou kontrolou.

Pro zajisténi maximalni bezpecnosti se realizuji kontrolni a bezpecnostni postupy stanovené pravnimi a
internimi piedpisy nasi spolecnosti.

Osobni udaje zpracovavame po nezbytné nutnou dobu k realizaci prav a povinnosti vyplyvajicich z
obchodniho vztahu, resp. v souladu se lhiitami uvedenymi v pfislusnych smlouvach a v piislusnych pravnich
predpisech.

VI. Kategorie ptijemcti, kterym byly nebo budou osobni udaje zpiistupnény

Uprava nakladani s osobnimi udaji umoziuje, aby spravce osobnich udajli poveril zpracovanim téchto
udajl zpracovatele. Zpracovatel zpracovava osobni udaje na zakladé zvlastniho zakona nebo povéreni
spravce. Pro sdileni osobnich idaji se zpracovateli osobnich udaji neni Vas souhlas tieba.

Osobni udaje poskytujeme pouze divéryhodnym zpracovatelim za i¢elem jejich zpracovani pro nasi
spole¢nost a podle nami udélenych pokynt (nasi dodavatelé a zprostfedkovatelé v ramci distribucni sité
apod.). Ochrana Vasich osobnich udaju je pak dana na zakladé pravni apravy a na zakladé smluv, které maji
tyto subjekty uzavieny s nasi spole¢nosti.

Osobni udaje poskytujeme zpracovatelim, kteti pro nas zabezpecuji poskytovani sluzeb nasim klientam.
Jako zpracovatele vyuzivame zejména pravnické a podnikajici fyzické osoby, které



Na zakladé¢ platné pravni upravy mizeme byt za urcitych predpokladti povinni Vase osobni tidaje sdilet
bez Vaseho souhlasu se tfetimi osobami za uc¢elem plnéni jejich povinnosti (napf. soudy, organy ¢inné v
trestnim fizeni atd.).

V ramci Evropského hospodatského prostoru (,,EHP*) plati rezim volného pohybu osobnich tdajt a pro
jejich zpracovéni plati stejna pravidla jako v Ceské republice. Data zpracovavame vyhradné v Evropské unii
nebo v zemich, které zajist'uji odpovidajici uroven ochrany na zakladé rozhodnuti Evropské komise.

Nekteti nasi dodavatelé mohou zpracovavat osobni udaje ve tietich zemich (tedy zemich mimo EHP),
ovSem vzdy pii dodrZeni veskerych legislativnich pozadavkt podle natizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU)

2016/679 ze dne 27. 4. 2016, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji (GDPR)

VII. Prava pfi naklddani s osobnimi tda;ji

Jako fyzicka osoba — klient, zaméstnanec, statutarni zastupce, opravnéna ¢i kontaktni osoba klienta ¢i
potencialniho klienta, jste opravnén rozhodovat, jak bude nakladano s Vasimi osobnimi udaji. Sva prava
uvedena niZze mizete uplatnit (i) osobné v nasem sidle, (ii) elektronicky na adrese oou@onlinestar.cz nebo
zaslanim pisemné zadosti na adresu naseho sidla. Vase zadosti budou v zdkonné 1huté vytizeny.

Na zakladé platné tipravy Vam v souvislosti s ochranou osobnich udaju pfislusi zejména nasledujici prava: a.
Préavo na pfistup

Mate pravo na informaci a potvrzeni, jaké udaje zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou dobu, kdo je
mimo nas zpracovava a jaka mate dalsi prava souvisejici se zpracovanim Vasich osobnich udaju. V ramci
prava na pristup mizete pozadat o kopii zpracovavanych osobnich udaju.

b. Pravo na opravu

V piipad¢, Ze jsou Vase zpracovavané udaje chybné, nepiesné nebo netplné, mate pravo pozadovat jejich
opravu nebo doplnéni. Takové doplnéni nebo opravu provedeme na zakladé Vasi zadosti zaslané na kontakty
uvedené vyse.

c. Pravo na vymaz

P1i splnéni podminek danych upravou osobnich tdaju (¢l. 17 nafizeni GDPR) mate pravo pozadovat,
abychom Vase osobni udaje vymazali. O vymaz muzete pozadat napt. pokud (i) Vase osobni tdaje jiz
nepotiebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpracovavali, (ii) odvolate souhlas se zpracovanim osobnich
udaju, pficemz se jedna o udaje, k jejichz zpracovani je Vas souhlas nezbytny a zdroveit nemame jiny davod,
pro¢ tyto udaje potiebujeme nadale zpracovavat, (iii) vyuZijete svého prava vznést namitku proti zpracovani
u osobnich udajt, které zpracovavame na zaklad€ nasich opravnénych zajmi a my shledame, ze jiz Zadné
takové opravnéné zajmy, které by toto zpracovani opraviovaly, nemame nebo (iv) se domnivate, Ze nami
provadeéné zpracovani osobnich udaji prestalo byt v souladu s obecné zavaznymi predpisy. Vase osobni udaje
nevymazeme v piipadé, ze zpracovani Vasich osobnich daji je i nadale nezbytné pro splnéni nasi pravni
povinnosti nebo urceni, vykon ¢i obhajobu nasich pravnich naroka.

d. Pravo na omezeni zpracovani

P1i splnéni podminek danych upravou osobnich tidajui (¢l. 18 nafizeni GDPR) mlzete kromé prava na
vymaz vyuzit také pravo na omezeni zpracovani osobnich daji. Toto pravo vam umoziiuje v uréitych
piipadech poZzadovat, aby doslo k ozna¢eni Vasich osobnich daji a tyto Gidaje nebyly pfedmétem zadnych
dalsich operaci zpracovani, a to po omezenou dobu. O omezeni mizete pozadat napt. pokud (i) namitate



spravnost osobnich udaju, (ii) by bylo zpracovani osobnich idaji nezakonné a nebudete si piat vymaz udaji,
ale budete potiebovat, aby jejich zpracovani bylo omezené po dobu, kdy uplatiiujete vase prava. Vase tdaje
budeme nadale zpracovavat, pokud budou existovat divody pro prokazovani, uplatiovani anebo obhajovani
pravnich narok.

e. Pravo na pfenositelnost

Mate pravo obdrzet v§echny Vase osobni udaje, které nam byly poskytnuty a které zpracovavame na
zakladé Vaseho souhlasu a na zaklad¢ plnéni smlouvy a zaroven provadéné u nas automatizovanymi
prostiedky. Udaje Vam poskytneme v bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu.

f. Pravo vznést ndmitku proti zpracovani

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udajt, k némuz dochazi na zakladé naseho
opravnéného zajmu. Jde-li o marketingové aktivity, pfestaneme Vase osobni udaje zpracovavat bez dalsiho. V
ostatnich ptipadech zpracovani omezime, pokud nebudeme mit zdvazné opravnéné diivody pro to, abychom v
takovém zpracovani pokracovali.

g. Pravo podat stiznost

Pokud budete nazoru, ze Vase osobni udaje zpracovavame v rozporu s nafizenim GDPR, mate pravo podat
stiznost u pfislusného dozorového tfadu. Toto prdvo muzete uplatnit zejména v piipad€, ze se domnivate, Ze
Vase osobni tidaje zpracovavame neopravnéné nebo v rozporu s obecné zadvaznymi pravnimi predpisy. Stiznost
proti nami provadénému zpracovani osobnich udajii mtizete podat u Utadu pro ochranu osobnich udajti, ktery

sidli na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz, tel. +420 234 665 111. h. Pravo odvolat
souhlas

Pokud je zpracovani Vasich osobnich udaji zalozeno na souhlasu, mate pravo tento souhlas kdykoliv
odvolat. Odvolani souhlasu nema vliv na jiz provedené zpracovani.

VIII. Zavérecna ustanoveni

Veskeré pravni vztahy vznikajici v souvislosti se zpracovavanim osobnich udaju se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, a to bez ohledu na to, odkud byl pfistup k nim realizovan. K feseni ptipadnych sport
vzniklych v souvislosti s ochranou soukromi mezi Subjektem udajti a Spravcem jsou piislusné ceské soudy.

Subjekty udajt, které poskytnou své osobni tidaje, tak ¢ini dobrovoln¢€, svym jménem a spravce jejich
¢innost nijak nefidi.

Tento dokument bude pravidelné aktualizovan. Jeho znéni jsme opravnéni meénit. VaSe prava
vyplyvajici z tohoto dokumentu nebo z pfislusnych pravnich pfedpistt nebudou omezena. Tyto Zasady

zpracovani osobnich udaju jsou u¢inné od 1.05.2024



